ABERTURA

JORNADA IMERSIVA | comunicacao efetiva
e processo de enfermagem pratica

Prepare-se para uma imersao completa em um conteddo que vai além da teoria,
proporcionando ferramentas para uma atuacao clinica embasada e transforma-
dora. Este € o inicio de uma jornada rumo a exceléncia na enfermagem, em que
cada passo na implementagao do Processo de Enfermagem (PE) se traduz em
qualidade de cuidado e seguranca do paciente.

A Jornada Imersiva “Comunicacao Efetiva e Processo de Enfermagem na Prati-
ca” tem como objetivo empoderar os profissionais de enfermagem, desde estu-
dantes até gestores, com as ferramentas necessarias para transformar a teoria do
PE em uma pratica viva e impactante.

Nossa missao € promover exceléncia na comunicacao em saude e gestao do cui-
dado por meio de uma assisténcia segura, qualificada e documentada.

A partir de hoje vocé sera mais um SOLucionador!

Solucionadores sao pessoas que querem de fato fazer a diferenca dentro dos
servicos de saude, que nao se contentam com o basico, que querem SOLUcionar
problemas reais e potenciais e alcancar resultados verdadeiramente positivos
com seus pacientes.

SOLucionadores brilham e levam luz ao seu ambiente de trabalho, permitindo
gue a comunicacao em saude eleve o patamar o cuidado em enfermagem, tra-
zendo visibilidade as solu¢cdes que nos enfermeiros alcangcamos cotidianamente.

Objetivo da jornada: qualificar nossos SOLucionadores a desenvolver uma comuni-
cacao efetiva e aplicar o Processo de Enferrmagem de forma pratica e empoderada,
promovendo a qualidade do cuidado e a seguranc¢a do paciente.
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€ssa jornada é para voceé

Vocé enfermeiro que quer fazer a diferenca no seu ambiente de trabalho e
que quer alcancar visibilidade a partir de registros empoderados de soluc¢cdes
alcancadas.

Vocé técnico de enfermagem que sabe que é parte fundamental desse pro-
cesso e que guer estar alinhado a uma equipe empoderada e fazer ainda mais
a diferenca na saude.

Vocé gestor de saude que acredita que a busca por indicadores positivos em
salde parte de um cuidado qualificado e documentado.

Vocé estudante que busca aprender, desenvolver habilidades e competéncias
voltadas para o Processo de Enfermagem.

A esséncia da nossa jornada € promover a comunicagao efetiva por meio do Pro-
cesso de Enfermagem, mas queremos que vocé esqueca todos os seus conceitos
pré-definidos que carrega sobre o tema até aqui. Vamos compreender o Proces-
so de Enfermagem em sua esséncia, articulado com a realidade do seu dia a dia.

O Processo de Enfermagem € a base para o desempenho da nossa atuacao pro-
fissional. Executa-lo ndao é apenas uma exigéncia legal, mas fundamental para a
organizagao da nossa atuagao e gestao do cuidado.

Precisamos pensar na relevancia e necessidade da nossa atuacao profissional
por meio da ferramenta metodoldgica do Processo de Enfermagem na perspec-
tiva da comunicacao efetiva e a seguranca do paciente. Para que possamos de
fato fornecer um cuidado qualificado e de impacto positivo na saude.
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Estudos mostram que falhas na comunicagao estao entre as principais causas de
eventos adversos na saude. No Brasil vivenciamos uma média de 30 mil inciden-
tes relacionados a assisténcia a saude por més, vocé é peca fundamental para
mudarmos essa realidade. Vivenciamos muitos entraves nos servigos de saude,
mas temos algo que so depende de nds, promover uma comunicagao de exce-
|éncia com foco para melhorar essa realidade.

E queremos que vocé se sinta empoderada para utilizar o Processo de Enferma-
gem de forma consciente e estruturada, promovendo sempre a melhor qualidade
de cuidado. Queremos solucionadores que estejam a frente do dominio das ferra-
mentas tecnoldgicas que vem para somar nos servigos de saude. Que cada um de
Nos possa ser peca fundamental para a mudanga que queremos ver no mundo.
A nossa jornada esta dividida em maodulos para abordar diferentes aspectos da
comunicacao e do Processo de Enfermmagem. Cada modulo apresentara dentro
dele umasérie de SOLcasts, momentos como esses em que estaremos juntos abor-
dando vivéncias e refletindo sobre temas que sao pertinentes a essa construcao.

Mddulo 1: Comunicacao Efetiva e Posicionamento

Maddulo 2: Conceitual - Conhecendo o Processo de Enfermagem

Mddulo 3: Qualidade dos servicos e seguranca do paciente

Mddulo 4: Gestor na pratica

Mdédulo 5: Enfermeiro na pratica

Mdédulo 6: Técnico de Enfermagem na pratica

Mddulo 7: Atuacao Interprofissional e o PE
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Nossos desafios SOL NA PRATICA desafiardo vocé a colocar em pratica o conhe-
cimento adquirido, consolidando suas habilidades em comunicagao e na aplica-
¢ao do PE. Esta jornada tem como missao conectar cuidados e proteger vidas, e
sua participagao ativa é essencial para o sucesso desse proposito.

E a cada mddulo vocés receberao atividades praticas, com o auxilio do nosso
software, a SOLEDUCA, que auxiliarao no desenvolvimento de estudos de caso e
aplicacao do processo de enfermagem.

A Plataforma SOL EDUCA foi pensada nos minimos detalhes para que vocé
pudesse visualizar o PE na pratica. O passo a passo para uso da ferramenta vocé
encontra também em nossa jornada.

E o processo avaliativo sera continuo, baseado na participagao e no desempenho
nas atividades propostas. Nosso forum servira como uma potente ferramenta para a
promocao de debates, reflexdes e discussao de casos clinicos. Queremaos ouvir voceé.

Acreditamos no poder transformador da educacao e gqueremos contar com vocé
para que o aprendizado possa se consolidar. Esperamos que ao chegar no servico
de saude possa compartilhar com colegas de trabalho as reflexdes e percepgdes
gue teve a partir dos nossos modulos, mas também queremos que vocé seja
capaz de aplicar isso no seu dia a dia e principalmente multiplicar esse conheci-
mento com sua equipe. Vocé é protagonista dessa jornada.

A partir de agora vocé € nosso convidado especial para viver essa jornada conosco.
Nossos SOLUcionadores além de resultados positivos sao também multiplicadores
de uma comunicacao efetiva para a seguranga do paciente. Vamos juntos?

SOL - Conectando Cuidados, Protegendo Vidas.
Era SOL que faltava!



